
オールインクルーシブが叶える、世界最高峰のラグジュアリー客船

2024年12月iCruise制作

クリスタルの世界

2025～2026年カレンダー

こちらのパンフレットと
併せてご覧ください
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新生クリスタルは、乗客定員を以前より各船200名以上減らし、ゲスト1人につきほぼ1
人のスタッフが対応します。全客室バトラーサービスにより、ゲストひとりひとりパーソ
ナライズされたサービスにてご案内いたします。またオールインクルーシブの料金シ
ステムにより、サービススタッフへのチップやアルコール類を含むお飲み物代金(特定
銘柄除く)も含まれているため、都度精算のような余計な気づかいは不要に、快適に船
旅をお楽しみいただけます。

■クルーズ代金に含まれるもの
●すべての客室でのバトラーサービス、船内チップ 
●室内および船内全域でのWi-Fi
●多彩な食事を提供する複数のレストランとスイートルームでの24時間ルームサービス
●オステリア「ドヴィディオ」と「UMI UMA」無料予約各1回以上（11日以内の航海の場合、1クルーズ
　につき1人1回、11日以上のクルーズは2回利用（無料）
　空席があれば、船上で有料にて追加予約可能（1人1回50ドル））
●厳選された高級ワイン、シャンパン、高級蒸留酒、ボトル入りウォーター、ソフトドリンク、
　特製コーヒーなどのすべてのノンアルコール飲料を含む飲み物 

EXCEPTIONAL SERVICE

30 年以上、数々の受賞歴を誇る優れた航海の代名詞30 年以上、数々の受賞歴を誇る優れた航海の代名詞

クリスタルとはオールインクルーシブが叶えるラグジュアリークルーズ。
新ブランド・コンセプトは、「CRYSTAL - EXCEPTIONAL AT SEA」（EXCEPTIONALとは「格別な」
「並外 れた」という意味）とし、EXCEPTIONAL SERVICE、EXCEPTIONAL DINING、
EXCEPTIONAL SUITES、EXCEPTIONAL EXPERIENCESをお楽しみいただけます。

クリスタルとはオールインクルーシブが叶えるラグジュアリークルーズ。
新ブランド・コンセプトは、「CRYSTAL - EXCEPTIONAL AT SEA」（EXCEPTIONALとは「格別な」
「並外 れた」という意味）とし、EXCEPTIONAL SERVICE、EXCEPTIONAL DINING、
EXCEPTIONAL SUITES、EXCEPTIONAL EXPERIENCESをお楽しみいただけます。

※2024年12月5日現在の情報の為、記載内容は変更になる場合がございます。

iCruiseおすすめコースのご紹介
前後のモデルプランもご提案しております。ぜひ皆様のクリスタルのご乗船の参考にご覧ください。（P４～P7）

SPECIAL OFFER

スペシャルオファー

●12か月前までのご予約で、
対象のコースが最大20%OFFで
ご利用いただけます。

　※ご利用には一定の条件がございます。
詳しくはiCruiseまでお問い合わせください。

●クリスタル・ソサエティ(リピーター)会員
2.5%割引

(一部除外コースあり)
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客室はより快適に、よりエレガントに改
修され、全室バトラーサービスが備わり
ました。
シングルゲストルームも設定され、セレ
ニティは7カテゴリー、シンフォニーは8
カテゴリーに変更されました。（写真は
セレニティのイメージです。またベッドは
ツイン対応可能です。）

ダブル・ゲストルーム・オーシャンビュー
海側クイーンサイズまたはツイン／シャワー付 19.9㎡／7階
■角窓　■ウォークインシャワー

DO

アクアマリン・ベランダ・スイート
海側クイーンサイズまたはツイン／ベランダ・シャワー付 
30㎡＋ベランダ7.9㎡／9階前方・10階・11階
■プライベートベランダ　■ウォークインシャワー
■２つの洗面台（ダブルシンク）　■ウォークインクローゼット
■ワンタッチ照明とサラウンドサウンドシステム
■アフタヌーンカナッペ　■ネスプレッソコーヒーマシーン
■双眼鏡　■プレスサービス（1日5品）

AV

サファイア・ベランダ・スイート
海側クイーンサイズまたはツイン／ベランダ・シャワー付 
39.9㎡＋ベランダ9.9㎡／8階・9階・10階・11階
■プライベートベランダ　■ウォークインシャワー
■２つの洗面台（ダブルシンク）　■リビングエリア
■ウォークインクローゼット　■テレビ2台
■ドライクリーニング（10日間で1回5品と１バッグ）
■プレスサービス（1日5品）

SV

ジュニア・クリスタル・ペントハウス・スイート
海側クイーンサイズまたはツイン／ベランダ・バスタブ付 
59.9㎡＋ベランダ14.9㎡／8階前方・9階前方
■プライベートベランダ　■広々としたリビングスペース
■ダイニングエリア　■２つの洗面台（ダブルシンク）
■ワンタッチ照明とサラウンドサウンドシステム
■ウォークインクローゼット　■テレビ2台　■冷蔵庫
■花　■アフタヌーンカナッペ
■ネスプレッソコーヒーマシーン　■双眼鏡　■金庫
■Osteria d'Ovidioのルームサービス
■Osteria d'Ovidioの利用制限なし
■乗下船時の専用車送迎（160km内）
■乗船日のバトラーまたはコンシェルジュがターミナル
　からスイートまでのエスコート
■プレスサービス（1日5品）※2日目
■ドライクリーニング（10日間で1回5品と１バッグ）※2日目
■お部屋でのカクテルパーティー

JC

クリスタル・ペントハウス・スイート
海側クイーンサイズまたはツイン ベランダ・バスタブ付 
117.5㎡＋ベランダ9.9㎡ 11階
■プライベートベランダ
■テレビ付オーシャンビューバスルーム、最新型シャワー、
　ヒート付きベンチ
■セパレートシャワー　■広々としたリビングスペース
■ワンタッチ照明とサラウンドサウンドシステム
■執事の配膳室（冷蔵庫、エスプレッソ・カプチーノマシン）
■書斎　■ゲスト用シャワールーム　■ゲスト用トイレ
■ウォークインクローゼット　■テレビ2台　■花
■アフタヌーンカナッペ　■ネスプレッソコーヒーマシーン
■双眼鏡　■金庫
■Osteria d'Ovidioのルームサービス
■Osteria d'Ovidioの利用制限なし
■乗下船時の専用車送迎（160km内）
■乗船日のバトラーまたはコンシェルジュがターミナル
　からスイートまでのエスコート
■ドライクリーニング・ランドリーサービス（制限なし）※2日目
■お部屋でのカクテルパーティー

CP

ダブル・ゲストルーム・ベランダ
海側クイーンサイズまたはツイン／ベランダ・シャワー付 
19.9㎡＋ベランダ5㎡／8階・9階・10階
■プライベートベランダ　■ウォークインシャワー

DV

シングル・ゲストルーム・オーシャンビュー
海側クイーンサイズまたはツイン シャワー付／19.9㎡／7階前方
■角窓　■ウォークインシャワー

SO

クリスタルのダイニングは、より多彩に、お客様のご
都合のよい時間をお選びいただけます。メインダイニ
ングのウォーターサイドレストランには、オープンシ
ーティングで、2名用と4名用のテーブルがあります。
また、世界で活躍する松久信幸氏が創作した日本と
ペルーのフュージョン料理「UMI UMA」ではNOBU
風銀だらの煮つけや和牛フィレステーキ、寿司バー
で提供される新鮮な寿司など、クリスタルは洋上で
ノブレストランを持つ唯一のクルーズ会社です。 ダイニング・レストラン名

ビーフバー
ウォーターサイド
ドヴィディオ
UMI UMA

マーケットプレイス
テイスト キッチン＆バー

ザ ビストロ  
トライデントグリル

ザ ヴィンテージルーム  

コンセプト
本格的ステーキレストラン
メインダイニング
本格イタリア料理

日本とペルーのフュージョン料理
ブッフェスタイル

世界各国の料理とカジュアルダイニング
パリ風のカフェとコーヒーバー
プールサイドレストラン

上質なワインと料理をプライベートな空間で

オープン時間
昼・夕
朝・昼・夕
夕
夕

朝・昼・夕
夜
終日
昼
夕

シーティング制
予約制

オープンシーティング
予約制
予約制

オープンシーティング
オープンシーティング
オープンシーティング
オープンシーティング

有料予約制

EXCEPTIONAL DINING

「UMI UMA」「UMI UMA」 ウォーターサイドレストランウォーターサイドレストラン

EXCEPTIONAL SUITES

※2023年7月1日現在の情報のため、記載内容は変更になる場合がございます。



iCruise おすすめコース クリスタルシンフォニー

2025年9月17日乗船 西地中海（モンテカルロ～バルセロナ）船内8泊
クリスタル シンフォニー

おすすめポイント
西地中海の人気都市と、スペインの人気の島を寄港
グレース王女が暮らした優雅な華やかさ漂うリゾート都市モンテカルロ
を出港し、映画の都カンヌその後スペインバレアレス諸島の島々をゆっ
たりとした寄港時間の中でお楽しみいただけます。

1

2023年に大改装、再デビューしたシンフォニー
人気のダイニングのひと時をゆったりとした時間と空間の中で楽しめる
のもクリスタルの魅力。優雅なリゾート地を巡るこの航路だからこそ、船
内時間もたっぷりと堪能いただけます。

2

乗船港モンテカルロ・下船港バルセロナで停泊
前泊・後泊ホテルなしのフライトと組み合わせ可能、11日間の日程でお
楽しみいただけます。

4
秋のベストシーズン・シルバーウィーク利用3

本コースの空室状況と
変動制のクルーズ代金

10日目 午前9/25(木) 下船後、ご自身で空港へ。
送迎・ホテル（お客様手配）C

※寄港地・上陸地は天候などの理由により、変更または抜港となる場合がございます。
※上記時刻は現地時間となっており、変更となる場合がございます。

10日目
11日目

午後
午後～夜

9/25(木)
9/26(金)

バルセロナ発、帰国の途へ                                       【機中泊】
東京着

航空機（復路）　B

クルーズ 航空機 ホテル 送迎 8泊11日（船内8泊）+ + +
モデルプラン・スケジュール

日次
2日目
3日目
4日目
5日目
6日目
7日目
8日目
9日目
10日目

日付
9/17(水)
9/18(木)
9/19(金)
9/20(土)
9/21(日)
9/22(月)
9/23(火・祝)
9/24(水)
9/25(木)

8:00
9:00

8:00
8:00
8:00

（停泊）
23:00
19:00
18:00

21:00
18:00
（停泊）

寄港地
モンテカルロ（モナコ）  
モンテカルロ（モナコ）  
カンヌ（フランス）  
トゥーロン（フランス）  
終日航海  
パルマ・デ・マヨルカ（スペイン）  
イビサ（スペイン）  
バルセロナ（スペイン）  
バルセロナ（スペイン）  

入港 出港
クルーズA

1日目 午後～深夜9/16(火) 東京発欧州または中東乗り継ぎ、ニースへ           【機中泊】
航空機（往路）B

2日目 9/17(水)
午前～午後 ニース（フランス）着後、ご自身にてモンテカルロ港へ。

港着後、乗船チェックイン。                                    【船中泊】

送迎・ホテル（お客様手配）C

午後～夕刻

ご旅行代金合計（目安）

$10,600
（1,632,400円）

SV
サファイア
ベランダ
スイート

$7,900
（1,216,600円）

SS
サファイア

オーシャンビュー
スイート

$8,600
（1,324,400円）

AV
アクアマリン
ベランダ
スイート

$6,700
（1,031,800円）

DV
ダブル

ゲストルーム
ベランダ

$5,600
（862,400円）

DO
ダブル

ゲストルーム
オーシャン

$19,800
（3,049,200円）

CP
クリスタル
ペントハウス
スイート

$14,400
（2,217,600円）

PS
ジュニア
クリスタル
ペントハウス

215,530円

（1室2名利用時のお一人様代金）

モデルプラン
ご旅行代金の目安

2日目
下船後

ニース空港→モンテカルロ港（タクシー利用）
港→空港送迎（タクシー利用）

16,000円
2,000円

3,262,730円 2,451,130円 1,865,930円 1,450,130円 1,557,930円 1,235,330円 1,095,930円

クルーズ代金
※ポートチャージ・諸税は
クルーズ代金に含まれています。

※上記、クルーズ代金は、1米ドル＝154円で算出した暫定代金（100円単位に切り捨て）です。換算レートは、予約時の弊社レートで換算した代金で確定代金となります。※クルーズ代金、航空運賃、送迎・ホテ
ル代などは全て変動制です。ご予約時に再度必ずご確認ください。※クルーズ代金には、ポートチャージ・諸税が含まれています。国内空港諸税、燃油サーチャージ・その他諸税、手配手数料等が別途必要に
なります。※ホテルお手配、利用航空機中間(プレミアム)・エコノミークラス及びビジネスクラスご希望などお気軽に、お問い合わせください。

A

航空運賃
（エールフランス航空＆
KLMオランダ航空
エコノミークラス：往復）

B

送迎C
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DV
ダブル

ゲストルーム
ベランダ

お問合せください

iCruise おすすめコース クリスタルシンフォニー

2025年9月25日乗船 西地中海・イベリア半島（バルセロナ～リスボン）船内9泊
クリスタルシンフォニー

11日目 午前10/4(土) 下船後、ご自身で空港へ
送迎・ホテル（お客様手配）C

※寄港地・上陸地は天候などの理由により、変更または抜港となる場合がございます。
※上記時刻は現地時間となっており、変更となる場合がございます。

11日目
12日目

午後
午後～夜

10/4(土)
10/5(日)

リスボン発、帰国の途へ                                           【機中泊】
東京着

航空機（復路）　B

クルーズ 航空機 ホテル 送迎 9泊12日（船内9泊）+ + +
モデルプラン・スケジュール

日次
2日目
3日目
4日目
5日目
6日目
7日目
8日目
9日目
10日目
11日目

日付
9/25(木)
9/26(金)
9/27(土)
9/28(日)
9/29(月)
9/30(火)
10/1(水)
10/2(木)
10/3(金)
10/4(土)

8:00
8:00
8:00
8:00
8:00

17:00

（停泊）
21:00
21:00
18:00
21:00
18:00
（停泊）
20:00
（停泊）

寄港地
バルセロナ（スペイン）  
バルセロナ（スペイン）  
イビサ（スペイン/イビサ島） 
カルタヘナ（スペイン）  
マラガ（スペイン）  
ジブラルタル（イギリス領）  
カサブラカ（モロッコ）  
カサブラカ（モロッコ）  
リスボン（ポルトガル）  
リスボン（ポルトガル）  

入港 出港
クルーズA

1日目 午後～深夜9/24(水) 東京発欧州または中東乗り継ぎ、バルセロナへ 【機中泊】
航空機（往路）B

2日目 9/25(木)
午前～午後 バルセロナ（スペイン）着後、ご自身にて港へ。

港着後、乗船チェックイン。                                    【船中泊】

送迎・ホテル（お客様手配）C

午後～夕刻

本コースの空室状況と
変動制のクルーズ代金

ご旅行代金合計（目安）

お問合せください

CP
クリスタル
ペントハウス
スイート

$17,800
（2,741,200円）

PS
ジュニア
クリスタル
ペントハウス

$12,400
（1,909,600円）

SV
サファイア
ベランダ
スイート

$12,300
（1,894,200円）

AV
アクアマリン
ベランダ
スイート

$6,600
（1,016,400円）

DO
ダブル

ゲストルーム
オーシャン

$9,900
（1,524,600円）

SS
サファイア

オーシャンビュー
スイート

191,450円

（1室2名利用時のお一人様代金）

モデルプラン
ご旅行代金の目安

2日目
下船後

バルセロナ空港→港（タクシー利用）
港→空港送迎（タクシー利用）

4,000円
2,000円

2,938,650円 2,107,050円 1,722,050円 2,091,650円 1,213,850円

クルーズ代金
※ポートチャージ・諸税は
クルーズ代金に含まれています。

※上記、クルーズ代金は、1米ドル＝154円で算出した暫定代金（100円単位に切り捨て）です。換算レートは、予約時の弊社レートで換算した代金で確定代金となります。※クルーズ代金、航空運賃、送迎・ホテ
ル代などは全て変動制です。ご予約時に再度必ずご確認ください。※クルーズ代金には、ポートチャージ・諸税が含まれています。国内空港諸税、燃油サーチャージ・その他諸税、手配手数料等が別途必要に
なります。※ホテルお手配、利用航空機中間(プレミアム)・エコノミークラス及びビジネスクラスご希望などお気軽に、お問い合わせください。

A

航空運賃
（エミレーツ航空
エコノミークラス：往復）

B

送迎C
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おすすめポイント
ジブラルタル海峡通航、西地中海クルーズ
スペインの人気都市バルセロナからジブラルタルを経てモロッコのカサ
ブランカへ。美しい海岸線、アールデコ様式の建築、そして多文化があ
ふれる異国情緒を感じる街モロッコ、「ファド」の発祥の地リスボンに向
かうイベリア半島を満喫できるコースです。

1

2023年に大改装、再デビューしたシンフォニー
長く愛されるラグジュアリー船であるシンフォニー。オールインクルーシ
ブで、各お部屋でのバトラーサービスも、ゆったりとした旅を演出してく
れます。人気のダイニングの美食を楽しみながら、各寄港地をほぼ終日
堪能することができるのもこの船で航く魅力の一つ。

2

乗船港バルセロナ・下船港リスボンで停泊
前泊・後泊ホテルなしのフライトと組み合わせ可能、12日間の日程でお
楽しみいただけます。

4
秋のベストシーズン3
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iCruise おすすめコース クリスタルセレニティ

2026年6月19日乗船 西地中海・イベリア半島（バルセロナ～リスボン）船内8泊
クリスタルセレニティ

11日目 午前6/27(土) 下船後、ご自身で空港へ。
送迎・ホテル（お客様手配）C

※寄港地・上陸地は天候などの理由により、変更または抜港となる場合がございます。
※上記時刻は現地時間となっており、変更となる場合がございます。

11日目
12日目

午後
午後～夜

6/27(土)
6/28(日)

リスボン発、帰国の途へ                                           【機中泊】
東京着

航空機（復路）B

クルーズ 航空機 ホテル 送迎 9泊12日（船内8泊）+ + +
モデルプラン・スケジュール

日次
3日目

4日目

5日目

6日目

7日目

8日目

9日目

10日目

11日目

日付
6/19(金)

6/20(土)

6/21(日)

6/22(月)

6/23(火)

6/24(水)

6/25(木)

6/26(金)

6/27(土)

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

07:00

20:00

19:00

18:00

16:00

19:00

19:00

19:00

寄港地
バルセロナ（スペイン）  

マオ（スペイン/メノルカ島）  

パルマ・デ・マヨルカ（スペイン）  

アリカンテ（スペイン）  

マラガ（スペイン）  

タンゲイラ（スペイン）  

カディス（スペイン）  

終日航海  

リスボン（ポルトガル）  

入港 出港
クルーズA

1日目 午後～深夜6/17(水) 東京発欧州または中東乗り継ぎ、バルセロナへ 【機中泊】
航空機（往路）B

2日目

3日目

6/18(木)

6/19(金)

午前～午後 バルセロナ（スペイン）着　ご自身でホテルへ移動
【バルセロナ・ホテル泊】

ご自身で港へ移動。チェックイン、乗船

送迎・ホテル（お客様手配）C

午後

本コースの空室状況と
変動制のクルーズ代金

ご旅行代金合計（目安）

$8,200
（1,262,800円）

SV
サファイア
ベランダ
スイート

SS
サファイア

オーシャンビュー
スイート

$7,400
（1,139,600円）

AV
アクアマリン
ベランダ
スイート

$6,200
（954,800円）

DV
ダブル

ゲストルーム
ベランダ

$5,200
（800,800円）

DO
ダブル

ゲストルーム
オーシャン

お問合せください お問合せください

CP
クリスタル
ペントハウス
スイート

$15,600
（2,402,4000円）

PS
ジュニア
クリスタル
ペントハウス

198,365円

（1室2名利用時のお一人様代金）

モデルプラン
ご旅行代金の目安

2日目
2日目
3日目
下船後

空港→ホテル（タクシー利用）
ホテル代（3つ星クラス）
ホテル→港送迎（タクシー利用）
港→空港送迎（タクシー利用）

2,000円
18,000円
1,000円
2,000円

2,402,400円 1,484,165円 1,360,965円 1,176,165円 1,022,165円

クルーズ代金
※ポートチャージ・諸税は
クルーズ代金に含まれています。

※上記、クルーズ代金は、1米ドル＝154円で算出した暫定代金（100円単位に切り捨て）です。換算レートは、予約時の弊社レートで換算した代金で確定代金となります。※クルーズ代金、航空運賃、送迎・ホテ
ル代などは全て変動制です。ご予約時に再度必ずご確認ください。※クルーズ代金には、ポートチャージ・諸税が含まれています。国内空港諸税、燃油サーチャージ・その他諸税、手配手数料等が別途必要に
なります。※ホテルお手配、利用航空機中間(プレミアム)・エコノミークラス及びビジネスクラスご希望などお気軽に、お問い合わせください。

A

航空運賃
（エールフランス航空
エコノミークラス：往復）

B

送迎C

おすすめポイント
スペインの人気都市を満喫するクルーズ
情熱の国スペインのバルセロナを出港し、石畳続くリスボンへの航路。
バルセロナから南部カディスまで、スペインの6都市を満喫いただけます。

1

2023年に大改装、再デビューしたセレニティ
寿司バーを併設したダイニングもあり、和食も充実。ホスピタリティの細や
かさにも定評があります。全室オーシャンビューで、全体の85％はバルコニ
ー付きのため、お客様の時間の中で海を感じお過ごしいただけます。

2

初夏のベストシーズン
地中海のベストシーズンをゆったりとお楽しみください。

3
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iCruise おすすめコース クリスタル シンフォニー

ご旅行代金合計（目安）

$12,100
（1,863,400円）

$8,700
（1,339,800円）

$24,600
（3,788,400円）

SV
サファイア
ベランダ
スイート

SS
サファイア

オーシャンビュー
スイート

$10,100
（1,555,400円）

AV
アクアマリン
ベランダ
スイート

$7,700
（1,185,800円）

DV
ダブル

ゲストルーム
ベランダ

$6,300
（970,200円）

DO
ダブル

ゲストルーム
オーシャン

CP
クリスタル
ペントハウス
スイート

$21,200
（3,264,800円）

PS
ジュニア
クリスタル
ペントハウス

32,280円

（1室2名利用時のお一人様代金）

モデルプラン
ご旅行代金の目安

空港→港送迎（タクシー利用）2,000円

3,820,680円 3,299,080円 1,897,680円 1,374,080円 1,589,680円 1,220,080円 1,004,480円

クルーズ代金
※ポートチャージ・諸税は
クルーズ代金に含まれています。

※上記、クルーズ代金は、1米ドル＝154円で算出した暫定代金（100円単位に切り捨て）です。換算レートは、予約時の弊社レートで換算した代金で確定代金となります。※クルーズ代金、航空運賃、送迎・ホテ
ル代などは全て変動制です。ご予約時に再度必ずご確認ください。※クルーズ代金には、ポートチャージ・諸税が含まれています。国内空港諸税、燃油サーチャージ・その他諸税、手配手数料等が別途必要に
なります。※ホテルお手配、利用航空機中間(プレミアム)・エコノミークラス及びビジネスクラスご希望などお気軽に、お問い合わせください。

A

航空運賃
（アシアナ航空
エコノミークラス：片道）

B

送迎C

2026年4月27日乗船 ゴールデンウイーク 日本周遊（ソウル～東京）船内12泊
クリスタル シンフォニー

13日目 午前5/9(土) 下船後、ご自身でご帰宅
送迎・ホテル（お客様手配）C

※寄港地・上陸地は天候などの理由により、変更または抜港となる場合がございます。
※上記時刻は現地時間となっており、変更となる場合がございます。

クルーズ 航空機 ホテル 送迎 12泊13日（船内12泊）+ + +
モデルプラン・スケジュール

日次
1日目
2日目
3日目
4日目
5日目
6日目
7日目
8日目
9日目
10日目
11日目
12日目
13日目

日付
4/27(月)
4/28(火)
4/29(水・祝)
4/30(木)
5/1(金)
5/2(土)
5/3(日)
5/4(月・祝)
5/5(火・祝)
5/6(水・祝)
5/7(木)
5/8(金)
5/9(土)

08:00
07:00
08:00
08:00
08:00

08:00
08:00
08:00

08:00

19:00

18:00
18:00
18:00
18:00
23:00

16:00
18:00
18:00

寄港地
仁川／ソウル（韓国）
終日航海
釜山（韓国）
長崎（日本）
福岡（日本）
境港（日本）
金沢（日本）
終日航海
坂田（日本）
青森（日本）
函館（日本）
終日航海
東京（日本）

入港 出港
クルーズA

1日目 午前4/27(月) 東京発、インチョンへ
航空機（往路）B

1日目 4/27(月) ご自身で港へ移動。チェックイン、乗船
送迎・ホテル（お客様手配）C

午後

本コースの空室状況と
変動制のクルーズ代金

おすすめポイント
日本寄港で海外旅行と国内旅行
出港当日のご出発でも安心のお隣韓国出港のコース。日本海側の主な都市
をゆっくりとしたスケジュールの旅。和楽しむ食の提供もあるシンフォニー
の船内を楽しみつつも各寄港地の海の幸を楽しむのもおすすめです。

1

2023年に大改装、再デビューしたシンフォニー
日本のお客様にも高い人気のあるクリスタル。ショーやイベントプログラ
ムも充実しており、船内の魅力を堪能しながら、海から知る日本をたっ
ぷりとお楽しみいただけます。

2

春めくゴールデンウィーク利用3
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2025年クリスタル シンフォニー

【ご注意事項】
※上記は2024年12月1日現在の2名様1室利用時の1名様あたりの料金です。空室状況により変更になる場合がございます。
※クルーズ代金は変動制となっており、ご予約時に確定致します。
※上記クルーズ代金にはポートチャージは含まれております。    
※3名様1室、1名様1室料金はお問合せください。

出航日
2025/2/3
2025/2/14
2024/2/14
2025/2/25
2025/3/6
2025/3/18
2025/3/18
2025/3/18
2025/4/12
2025/4/12
2025/4/26
2025/5/13
2025/5/21
2025/5/21
2025/5/28
2025/6/4
2025/6/13
2025/6/13
2025/6/22
2025/7/1
2025/7/10
2025/7/18
2025/7/23
2025/8/2
2025/8/9
2025/8/20
2025/8/20
2025/8/30
2025/8/30
2025/9/10
2025/9/10
2025/9/17
2025/9/25
2025/9/25
2025/10/4
2025/10/12
2025/10/21
2025/11/26
2025/11/26
2025/12/11
2025/12/23
2025/12/23

コース名
アジア
アジア
アジア
アジア
アジア
アジア

アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
ヨーロッパ&地中海
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋

乗船地
香港
横浜
横浜
マニラ

シンガポール
ムンバイ
ムンバイ
マヘ

ケープタウン
ケープタウン
テマ
リスボン

チビタヴェッキア／ローマ
チビタヴェッキア／ローマ

マルセイユ
タラゴナ／バルセロナ
チビタヴェッキア／ローマ
チビタヴェッキア／ローマ
フシナ／ベニス
ピレウス／アテネ
テッサロニキ

チビタヴェッキア／ローマ
モンテカルロ
ピレウス／アテネ
ピレウス／アテネ
ピレウス／アテネ
ピレウス／アテネ
フシナ／ベニス
フシナ／ベニス

チビタヴェッキア／ローマ
チビタヴェッキア／ローマ

モンテカルロ
バルセロナ
バルセロナ
リスボン
バルセロナ

チビタヴェッキア／ローマ
リスボン
リスボン
テマ/アカラ
ケープタウン
ケープタウン

下船地
横浜

シンガポール
マニラ

シンガポール
ムンバイ

マヘ/セーシェル
ケープタウン
ケープタウン
リスボン
テマ/ガーナ
リスボン

チビタヴェッキア／ローマ
チビタヴェッキア／ローマ

マルセイユ
タラゴナ／バルセロナ
チビタヴェッキア／ローマ
ピレウス／アテネ
フシナ／ベニス
ピレウス／アテネ
テッサロニキ

チビタヴェッキア／ローマ
モンテカルロ
ピレウス／アテネ
ピレウス／アテネ
ピレウス／アテネ
チビタヴェッキア／ローマ
フシナ／ベニス

チビタヴェッキア／ローマ
バルセロナ
バルセロナ
モンテカルロ
バルセロナ
バルセロナ
リスボン
バルセロナ

チビタヴェッキア／ローマ
マルセイユ
テマ／ガーナ
ケープタウン
ケープタウン
モンバサ／ケニア
ムンバイ

泊数
11
20
11
9
12
10
25
15
31
14
17
8
23
7
7
9
18
9
9
9
8
5
10
7
11
21
10
11
26
15
7
8
17
9
8
9
10
15
27
12
13
26

クルーズ代金
$7,200～
$11,500～
$6,800～
$5,300～
$7,000～
$4,800～
$11,600～
$7,300～
$13,300～
$6,300～
$7,600～
$4,300～
$14,100～
$4,600～
$4,500～
$5,700～
$11,700～
$6,500～
$5,800～
$5,900～
$5,400～
$3,700～
$7,200～
$4,700～
$7,400～
$13,600～
$6,600～
$7,700～
$17,600～
$10,200～
$5,100～
$5,600～
$11,300～
$6,600～
$5,200～
$5,600～
$6,200～
$8,900～
$13,100～
$6,800～
$9,700～
$15,300～

ベニス

マルセイユ

ムンバイ

香港

ローマ

ケープタウン

モンテカルロ

バルセロナ

香港

iCruise おすすめコース 詳細はP4でご覧ください



9

2026年クリスタル シンフォニー

【ご注意事項】
※上記は2024年12月1日時点の2名様1室利用時の1名様あたりの料金です。空室状況により変更になる場合がございます。
※クルーズ代金は変動制となっており、ご予約時に確定致します。
※上記クルーズ代金にはポートチャージは含まれております。    
※3名様1室、1名様1室料金はお問合せください。

出航日
2026/1/5
2026/1/18
2026/1/18
2026/1/28
2026/2/6
2026/2/6
2026/2/15
2026/3/3
2026/3/3
2026/3/13
2026/3/25
2026/4/5
2026/4/18
2026/4/18
2026/4/27
2026/5/9
2026/5/20
2026/5/20
2026/5/31

コース名
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋

アジア
アジア
アジア
アジア
アジア
アジア
アジア
アジア
アジア
アジア
アジア
アジア

乗船地
モンバサ/ケニア
ムンバイ
ムンバイ
マヘ
モンバサ
モンバサ
マヘ

シンガポール
シンガポール
マニラ

インチョン/ソウル
東京
東京
東京

インチョン/ソウル
東京
東京
東京

インチョン/ソウル

下船地
ムンバイ
マヘ
モンバサ
モンバサ
シンガポール
マヘ

シンガポール
東京
マニラ

インチョン/ソウル
東京
東京
東京

インチョン/ソウル
東京
東京
東京

インチョン/ソウル
東京

泊数
13
10
19
9
25
9
16
33
10
12
11
13
21
9
12
11
23
11
12

クルーズ代金
$8,500～
$7,300～
$11,800～
$4,500～
$11,100～
$4,500～
$7,700～
$16,000～
$5,200～
$6,300～
$6,100～
$7,200～
$10,400～
$4,900～
$6,300～
$5,800～
$11,500～
$5,800～
$6,600～

東京

モンバサ

マヘ

iCruise おすすめコース 詳細はP7でご覧ください

・設定期間は心地よい3月～5月の日本の春を感じなが 
   らお楽しみいただけます。
・クリスタルとしては、2019年ぶりの東京発着が実現
・全9航路の内4本は東京を起点とする日本発着です。

＜ここがおすすめ＞
2026年のゴールデンウィークには、仁川から東
京の12泊のコースとして、九州・北陸・東北・北海
道と、日本海側の魅力的な寄港地をめぐります
（P7も併せてご覧ください。）

2026年春シンフォニー
日本発着・日本寄港

航路 

2026年3月25日→2026年4月5日
仁川（ソウル）→東京　US$6,100～

11泊

航路 
東京→清水→神戸→那覇（沖縄）→石垣島→基隆（台北）→鹿児島→高知→東京

2026年4月5日→2026年4月18日
東京→東京　US$7,200～

13泊

航路 

2026年4月27日→2026年5月9日
仁川（ソウル）→東京 　US$6,300～ 

13泊

航路 
東京→清水→大阪→那覇（沖縄）→済州島→別府→高知→横浜

2026年5月9日→2026年5月20日
東京→横浜　US$5,800～ 

11泊
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2025年クリスタル セレニティ
出航日
2025/2/3
2025/2/22
2025/3/5
2025/3/22
2025/3/31
2025/3/31
2025/4/14
2025/4/20
2025/4/20
2025/4/27
2025/5/4
2025/5/17
2025/5/17
2025/5/24
2025/5/30
2025/6/6
2025/6/6
2025/6/12
2025/6/12
2025/6/12
2025/6/22
2025/6/30
2025/6/30
2025/7/7
2025/7/15
2025/7/22
2025/7/29
2025/7/29
2025/8/6
2025/8/14
2025/8/28
2025/8/28
2025/8/28
2025/9/7
2025/9/17
2025/9/30
2025/10/7
2025/10/14
2025/10/22
2025/10/31
2025/11/20
2025/11/20
2025/11/28
2025/11/28
2025/12/7
2025/12/14
2025/12/22
2025/12/22
2025/12/30

コース名
南米
南米
南米

ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
バルト海＆北欧
北米＆カナダ
北米＆カナダ
北米＆カナダ
北米＆カナダ
北米＆カナダ
北米＆カナダ
カリブ
カリブ
カリブ
カリブ
カリブ
カリブ
カリブ
カリブ
カリブ

乗船地
バルパライソ
ブエノスアイレス
リオ・デ・ジャネイロ
ラスパルマス／グランカナリア

リスボン
リスボン

イスタンブール
ピレウス/アテネ
ピレウス/アテネ
フシナ/ベニス

チビタヴェッキア/ローマ
マルセイユ
マルセイユ

チビタヴェッキア/ローマ
バルセロナ
マルセイユ
マルセイユ
リスボン
リスボン
リスボン
ポーツマス
コペンハーゲン
コペンハーゲン
ストックホルム
コペンハーゲン
コペンハーゲン
ストックホルム
ストックホルム
コペンハーゲン
レイキャビック
オスロ
オスロ
リバプール
リバプール
レイキャビック
ニューヨーク
ニューヨーク
ニューヨーク
ケベック

ベイヨン/ニューヨーク
ブリッジタウン
ブリッジタウン

フォートローダデール
フォートローダデール
ブリッジタウン
カルタヘナ

フォートローダデール
フォートローダデール
プエルト カルデラ/サンノセ

下船地
ブエノスアイレス
リオ・デ・ジャネイロ
ラスパルマス／グランカナリア

リスボン
フシナ/ベニス
イスタンブール
ピレウス／アテネ
バルセロナ
フシナ/ベニス

チビタヴェッキア／ローマ
バルセロナ
マルセイユ

チビタヴェッキア／ローマ
バルセロナ
マルセイユ
リスボン
ポーツマス
ポーツマス
ストックホルム
コペンハーゲン
コペンハーゲン
コペンハーゲン
ストックホルム
コペンハーゲン
コペンハーゲン
ストックホルム
リバプール

コペンハーゲン
レイキャビック
オスロ
リバプール
レイキャビック
ニューヨーク
レイキャビック
ニューヨーク
ニューヨーク
ニューヨーク
ケベック
ニューヨーク

ベイヨン/ニューヨーク
ブリッジタウン

フォートローダデール
フォートローダデール
ブリッジタウン
カルタヘナ

フォートローダデール
ロサンゼルス

プエルト カルデラ/サンノセ
ロサンゼルス

泊数
19
11
17
9
27
14
6
20
7
7
6
20
7
6
7
6
16
10
25
18
8
15
7
8
7
7
40
8
8
15
10
20
23
10
13
7
7
8
9
8
17
8
24
9
7
8
20
8
12

クルーズ代金
$10,900～
$6,600～
$7,500～
$4,400～
$11,900～
$6,800～
$3,200～
$9,200～
$3,700～
$3,700～
$3,200～
$10,900～
$4,000～
$3,400～
$4,000～
$4,000～
$10,600～
$7,100～
$16,500～
$11,700～
$5,200～
$10,300～
$5,000～
$5,800～
$4,800～
$4,800～
$31,300～
$5,500～
$5,500～
$10,500～
$6,800～
$13,000～
$13,400～
$6,800～
$7,200～
$5,300～
$5,300～
$5,700～
$6,500～
$5,700～
$8,000～
$4,000～
$11,300～
$4,400～
$3,400～
$4,000～
$10,000～
$4,300～
$6,100～

【ご注意事項】
※上記は2024年12月1日現在の2名様1室利用時の1名様あたりの料金です。空室状況により変更になる場合がございます。
※クルーズ代金は変動制となっており、ご予約時に確定致します。
※上記クルーズ代金にはポートチャージは含まれております。
※3名様1室、1名様1室料金はお問合せください。

フォートローダーデール

イスタンブール

アテネ

コペンハーゲン

ニューヨーク

レイキャビク

イスタンブール

フォートローダーデール

ブリッジタウン
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2026年クリスタル セレニティ

【ご注意事項】
※上記は2024年12月1日現在の2名様1室利用時の1名様あたりの料金です。空室状況により変更になる場合がございます。
※クルーズ代金は変動制となっており、ご予約時に確定致します。 
※上記クルーズ代金にはポートチャージは含まれております。
※3名様1室、1名様1室料金はお問合せください。

出航日
2026/1/11
2026/1/11
2026/1/11
2026/1/29
2026/2/8
2026/2/19
2026/2/19
2026/2/27
2026/3/18
2026/3/28
2026/3/28
2026/4/11
2026/4/26
2026/4/26
2026/5/9
2026/5/17
2026/6/2
2026/6/9
2026/6/9
2026/6/19

コース名
      ワールドクルーズ

南太平洋
南太平洋
南太平洋
南太平洋
AU＆NZ
AU＆NZ
AU＆NZ
アジア
アジア

アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
アフリカ＆インド洋
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海
ヨーロッパ＆地中海

乗船地
ロサンゼルス
ロサンゼルス
ロサンゼルス
パペーテ／タヒチ
ラウトカ／フィジー
オークランド
オークランド
メルボルン

バリ／インドネシア
香港
香港

シンガポール
ムンバイ
ムンバイ

ジッダ／サウジアラビア
ピレウス/アテネ
マルセイユ
リスボン
リスボン
バルセロナ

下船地
チビタヴェッキア／ローマ
オークランド
パペーテ／タヒチ
ラウトカ/フィジー
オークランド
香港

メルボルン
バリ／インドネシア

香港
シンガポール
ムンバイ
ムンバイ

ピレウス／アテネ
ジッダ/サウジアラビア
ピレウス／アテネ
チビタヴェッキア／ローマ

リスボン
リスボン
バルセロナ
リスボン

泊数
135
38
18
9
11
37
8
19
10
14
29
15
21
13
8
9
7
18
10
8

クルーズ代金
$84,000～
$21,700～
$10,800～
$5,800～
$7,000～
$19,100～
$5,000～
$10,400～
$5,600～
$8,200～
$15,200～
$8,500～
$10,100～
$6,600～
$4,500～
$5,900～
$4,600～
$10,600～
$5,900～
$5,200～

ワールドクルーズ特典
● CRYSTAL SOCIETY 会員はクルーズ代金から
　 2.5％ 割引が適用
● 1室$1,000の航空クレジットプレゼント
● 1室$1,500の「AS YOU WISH」（船内クレジット）
　 プレゼント
● テーマに沿った船内イベント
● 特別なガラディナーにご招待
● 無料のランドリーサービスをご利用いただけます。
● 無料の船内医療診察（投薬や船外の治療は
　 含まれません。）
● 出発前パーティにご招待

セレニティ2026年ワールドクルーズ
電子パンフレットはこちら

※上記は2024年12月1日現在の情報のため、記載内容は変更に
　なる場合がございます。

27か国72カ所を寄港する2026年
セレニティのワールドクルーズ

ロサンゼルスを出航し、ポリネシアやオセアニ
ア、ニューカレドニア、中央アジアを経由し、グ
ランプリ開催中のモナコに寄港、その後ローマ
までの魅力あふれるコースを巡ります。

ロサンゼルス 香港 リスボン

マルセイユ パペーテ／タヒチ

バルセロナ

バリ

メルボルン



運航会社: CRYSTAL CRUISES（クリスタルクルーズ）

お得でスペシャルな最新情報をお届けします。
会員限定の特集コンテンツも盛り沢山！
iCruiseメルマガ会員登録はこちら：
https://www.icruises.jp/p/mmform

iCruiseメルマガ会員（無料）募集中！

日本正規特約店：iCruise

個人手配クルーズ旅行のメリット

クルーズ代金は、予約の時期や空室状況により代金が変動する「変動相場制クル
ーズ代金」です。その他「早期予約割引」、「リピーター割引」、「シングル参加キャ
ンペーン」など様々な割引プロモーションがあります。うまく利用すれば、パッケー
ジ代金よりお得に楽しめます。

クルーズだけを予約されたい方も、すべてトータルでご予約されたい方、グル
ープ旅行をご検討中の方、自分たちだけの添乗員を手配してほしい方も自在
にアレンジが可能です。

豊富なラインアップの中から自分好みのコースをお選びいただけます。iCruiseサ
イトでは、行きたいエリア･寄港地、時期、期間、ご予算、乗船したい船などから
複合的に検索が可能です。

パッケージツアーにありがちな最少催行人員割れによる催行中止の心配があり
ません。基本的に「予約完了=出発決定」です。
※iCruise専任コーディネーターサービスには、最少催行人員の設定がございます。

クルーズはあご（食事）、あし（交通機関）、まくら（宿泊）が揃った周遊型の旅
のスタイルです。1度の予約で3要素の手配が完了してしまいます。あとは航空券
を手配するだけ。非常にシンプルです。

様々な客室タイプからお好みの客室を自由に選択可能です。
お好きな客室が選べます

上質なクルーズをお得に乗船

自分好みのパターンで自在にアレンジクルーズ旅行はシンプル手配

ツアーキャンセルの心配がありません

コースの選択肢が豊富

◆本規約に関する重要なお知らせ
本規約は、クリスタルの英文予約条件（２０２３年２月１日発行）をもとに
作成（抜粋）されたものです。
クリスタルの予約については、本規約『Booking Terms & Conditions』が
適用されます。
お客様が予約を完了した時点で、お客様は本規約及び予約手続き中に提
供されたその他の利用規約を承諾したこととなります。
本規約は、お客様の予約、クルーズ及びクルーズ・パッケージに適用されま
すので注意深くお読みください。
『英文の予約条件書「Crystal: Booking Terms & Conditions」』及びその他の規
約、最新の規約全文は、www.crystalcruises.com にてご確認いただけます。
◆ご予約とお支払い
予約の確定には、予約時に決定された予約金額のお支払いが必要となりま
す。指定の期日までにお支払いください。詳細に関してはお問い合わせく
ださい。予約金と最終支払のスケジュール、またはその他の適用されるポリ
シー、手続きを遵守しない場合、予約は自動的にキャンセルされますので
十分ご注意ください。
クリスタル・オープン・デポジット証書をお持ちのお客様は、予約金の一部
として充当することができます。
予約金をお支払いいただくことにより、最終支払期日まで予約は確定されます。
◆シングル利用/３人目/４人目のご予約
・クリスタルの船では、一部の客室を１人部屋としてご用意しています。こ
の客室の定員は、大人１名様のみとなります。
・３名様、４名様で利用いただける客室のご用意もございます。但し、船の稼働率に
よって定員が決まるため、必ずしも対応できるとは限りませんのでご了承ください。
◆残金のお支払い
クルーズ代金の最終支払日は、クルーズの期間によって決定されます：
・３９日間以内のクルーズ及びコンビネーション・クルーズ:
    出発の１２１日前までにお支払いください。
・４０日間以上クルーズ及びコンビネーション・クルーズ: 
    出発の１５１日前までにお支払いください。
最終支払日を過ぎてのお申し込み・ご予約に対しては、予約確認後、代金
の全額を支払いいただきます。
◆予約の変更・取消し
予約の変更・取消には所定の取消料及び事務手数料（下記参照）が適用さ
れます。クリスタル手配の航空券のお名前、また出発７日前を切ってのお名
前の変更はできません。その他詳細に関してはお問い合わせください。

(B) 旅行に対する適性
お客様はご予約にあたり、乗船時に身体的及び精神的に旅行に適していることを表
明し、さらには、同乗のお客様または乗組員を危険にさらす、あるいは航海の逸脱を
もたらすような医学的または精神的疾患を持たないことを保証するものとします。医
学的、身体的、その他の特別な必要性で、航海中に医療措置や特別な宿泊を必要とす
るお客様、特別な配慮を必要とするお客様は、クルーズご予約の際にお申し出くださ
い。クルーズ中、自活できないお客様には、必要とされる介助を担う同伴者と一緒に
旅行することをお勧めします。本船の乗組員は、身の回りの世話など、いかなる援助
も行いません。車椅子の使用を必要とするお客様は、ご自身で車椅子をご用意いただ
く必要があります。折りたたみ式の車椅子をお持ちになることを強くお勧めします。電
動スクーターは、幅が22インチ（約５９㎝）以下のサイズのものをご用意ください。船
長は、COVID-19（コロナウィルス感染症）を含む伝染病や感染症の疑いがある場合
など、医療上の理由でお客様に下船を要求する権利を有し、その遵守は必須です。

◆公衆衛生： 伝染性または感染性疾患
お客様はCOVID-19（コロナウィルス感染症）などの伝染性及び感染症にさらされる
リスクがクルーズ船や乗客を含むあらゆる公共の場に存在することに同意し、理解
し、それを認めます。極めて感染力の強い伝染病は、重篤な病気や死に至る可能性
があります。いかなる予防策も、それらにさらされるリスクを排除することはできず、
さらされるリスクはすべての人に適用されます。米国疾病管理予防センター「CDC」
によると、高齢者（65歳以上）及び基礎疾患を持つあらゆる年齢の人々は、
COVID-19（コロナウィルス感染症）による重症化及び死亡のリスクが高いとしてい
ます。お客様はCOVID-19（コロナウィルス感染症）のような伝染性の高い病気や
感染症にさらされる、及び/または感染した場合に重症化する個々のリスクについ
て知識を有していることとします。クルーズお申し込みの際は、十分な情報を得た
上で決定しなければならず、事前に医療提供者に相談することを強く推奨します。

◆手荷物、貴重品及びその他の所有物
お客様は、1人あたり2個までの手荷物、妥当な量の衣類及び身の回り品を無料で船
内に持ち込むことができます。手荷物はスイートルーム/ゲストルームに保管できる範
囲の量で、クリスタルのバゲージタグが貼付されていなければなりません。武器、爆
発物、液体酸素、可燃性物質、非処方規制薬物などの危険物または違法物は、船内
に持ち込むことはできません。このような物品は、乗船時に船長に引き渡さなけれ
ばならず、船長の独自の判断で処分される場合があります。現金、譲渡可能な証券ま
たはその他の金融商品、金、銀製品、宝石、装飾品、美術品、写真／ビデオ／オーデ
ィオ機器または用品、ノートパソコン、携帯電話を含む貴重品に関する責任の制限
については、Cruise Contract（クルーズ契約書）を参照してください。クリスタルは、
手荷物や貴重品の紛失や破損について、お客様のクルーズチケットまたは
www.crystalcruises.comに記載されている内容を除き、一切の責任を負いません。

◆パスポートと査証　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
お客様の責任において、有効な旅券を取得し、必要な際、使用できるよう
にする必要があります。
パスポートはクルーズ終了時点で６ヵ月の残存期間が必要です。入国・出国
スタンプを押すための十分な空白ページがあることをご確認ください。適
切なパスポート、査証をお持ちでない場合、乗船を拒否または下船いただ
くことがあります。クリスタルクルーズはお客様が要件を遵守していない為
に入国を拒否された場合の責任は負わないものとします。すべてのお客様
は、乗船国、下船国、及びクルーズの旅程に含まれる訪問国への旅行に必
要な書類について適切な政府当局に確認することをお勧めします。

◆不可抗力
・不可抗力とは、天災、洪水、地震、嵐、ハリケーン、干ばつ、その他の自然
災害）、戦争または戦争的行為、戦争の脅威、侵略、外敵行為、敵対行為（
宣戦布告の有無にかかわらず）、内戦、反乱、革命、暴動、軍事力または簒
奪された権力または没収、テロ活動（実際または脅迫）など、クリスタルが
制御できない異常かつ予測不可能な状況または事象を指します。
・暴動、内乱または騒乱、労働争議、労働争議（運送人がその当事者である
か否かを問わない）、当局による妨害、船舶の徴用、政治的混乱、物資の確
保不能または供給不能、海の危険、衝突、衝突、船舶の沈没、海賊、核災害、
火災、疫病、流行病、公衆衛生に関する問題、 健康リスク、国有化、政府の
制裁、航行禁止命令、封鎖、禁輸、労働争議、ストライキ、ロックアウト、電気
または電話サービスの中断または故障、及び/または船舶またはその他の輸
送手段に関する予期せぬ技術的問題（フライトのスケジュール変更、キャンセ
ルまたは変更、空港または港の閉鎖または混雑による変更を含みます。
・暴動、内乱、労働争議、機械または設備の技術的問題または、故障、停
電、パンデミック、伝染病または、病気の発生、その他クリスタルの支配を
超えるいかなる事由。
上記のような事情により、クルーズが中止または大幅に変更された場合、ク
リスタルは、お客様が負担した航空券、保険、査証及びその他の旅行手配
を含む旅行関連費用についていかなる責任も負わないものとします。

◆第三者が提供する商品及びサービスに対するクリスタルの責任。
クリスタルは、輸送手段（航空機、バス、列車、船舶またはその他）、ホテル
及びその他の宿泊施設、レストラン、地上手配及びその他のサービスを、様
々な独立した業者、請負人（関連会社を含む）から購入しています。

◆限定される船内医療施設、旅行に対する適性
(A) 限定される船内医療施設
お客様は、クルーズ及び船の特性を十分に理解し、旅行、輸送、及びお客様
の手荷物の取り扱いに伴うすべてのリスクを理解するものとします。航海中
または寄港時の医療提供は限定的であり、遅延することがあります。緊急医
療費、（陸上で提供される医療、及びそれに関連する輸送及び／または宿泊
を含む）を船会社が立て替えることを選択した場合、船会社を免責し、償還
することに同意したもとします。契約条件に反したお客様は、関連するすべ
てのリスクを負い、その結果生じるすべての損失、費用及び経費（船が予定
航路を逸脱したことに関するもの、及び該当するお客様の下船に起因するそ
の他の費用を船会社に対し補償し弁済することに同意することとします。

*事務手数料は、1名様あたりの料金です。スイートルーム/ゲストルーム1室2名利用で課
金され、キャンセル日から24ヶ月以内の将来のクルーズに充当することができます。
上記の取消料及び事務手数料は、予告なく変更されることがあります。ここに記載された取
消料及び事務手数料とクリスタルのウェブサイトに記載された取消料及び事務手数料との
間に矛盾がある場合、ウェブサイトの取消料及び事務手数料が優先されるものとします。

◆クルーズ取消料

乗船日前日から起算 取消料
121日以上前
120-91日前
90-76日前
75-51日前
50日前

1名当たり$150の事務手数料*
代金の25% 
代金の50%
代金の75%
代金の100% 

39日間以内のクルーズの場合

乗船日前日から起算 取消料
151日以上前
150-121 日前
120-91 日前
90-61 日前
60 日前

1名当たり$250の事務手数料*
代金の25%
代金の50% 
代金の75% 
代金の100% 

40日以上のクルーズの場合

クリスタル予約条件書 「Crystal : Booking Terms & Conditions」(抜粋)
クリスタルはこれらに関し、サービスを提供する第三者の過失または故意
による行為を含め、お客様に生じたいかなる損害に対しても責任を負わな
いものとします。さらに、天災や不可抗力、病気、戦争行為、内乱、暴動、
反乱、動物、ストライキ、その他の労働活動、犯罪行為、テロ行為など（た
だし、これらに限定されない）に起因するか否かにかかわらず、サービスの
提供に関連する負傷、金銭的損失、死亡、不便、遅延、個人の財産に対する
損害について、クリスタルは責任を負わないものとします。
◆旅行に関する勧告・警告
お客様は、クルーズ参加に際し、最新の旅行勧告及び警告について情報を
得る責任を負います。各国政府機関等による特定の目的地への旅行に対し
て発せられる勧告または警告にもかかわらず旅行を選択した場合、お客様
は勧告または警告のような事象から発生し得る人身傷害、死亡または物的
損害等のすべてのリスクを負うもとする。
◆クリスタルによる修正または変更
クリスタルは、公表された資料の誤りや脱落を修正し、本規約をいつで
も修正する権利を有します。改正された規約は、クリスタルがウェブサイ
ト（www.crystalcruises.com）に掲載した時点で自動的に有効となるもの
とします。お客様は、旅行前にウェブサイトを確認し、いかなる変更も認識
できるようにする必要があります。
◆乗船の拒否
クリスタルは、伝染性疾患（COVID-19コロナウィルス感染症を含むがこれ
に限らない）、不健康、他の乗客または乗組員の快適性、または安全性を
害するおそれがある乗客、また入国管理局またはその他の政府当局から目
的地への上陸を拒否される可能性がある乗客に対し、船長の判断により乗
船を拒否、または途中下船をしていただきます。この場合クルーズ代金の払
い戻しまたは補償を受ける権利は一切有しないものとします。クリスタルは
犯罪歴のあるゲストの乗船を拒否する権利を有します。
◆サービスアニマル
クリスタルの船内では、介助動物以外の動物の持ち込みは禁止されていま
す。介助動物とは、身体障害、感覚障害、精神障害、知的障害、その他の精
神障害を含む障害を持つ個人のために仕事をしたり、作業を行ったりする
ために個別に訓練された犬のことをいいます。介助動物を船内に持ち込む
場合は、出航の90日前までにクリスタルに通知する必要があります。多くの
寄港地では、動物に対する厳しい入国要件があり、介助動物が各寄港地の
すべての要件を遵守していることを確認しなければなりません。
◆お身体の不自由なお客様/特別なお手配をご希望のお客様
船内の共有スペースには、車椅子対応のトイレがあります。メインシアターで
は、聴力補助システムをご利用いただけます。スイートルームやゲストルーム
のテレビ、ドアノック、電話警報、電話アンプ、ベッドシェーカー、強ストロボラ
イト付き煙探知機、を含むスイートルーム/ゲストルームのコミュニケーション
キットのご用意があります。ご希望のお客様は OBGS@crystalcruises.com の
オンボードゲストサービス部門にご連絡くださいますようお願いいたします。
(A) 移動障害をお持ちのお客様/車椅子対応客室について
クリスタルでは、お身体の不自由なお客様のために、バリアフリールー
ムをご用意しています。バスのスロープ、バスルーム/ナイトテーブルの
追加電話、バスルームとシャワーの手すり、折りたたみ式シャワーシー
ト、ハンドシャワー、便座の昇降、低めに設定したタオルやクローゼッ
トのバーなどです。クルーズ中に車椅子利用が必要なお客様、またはそ
の他の特別なニーズがあるお客様はお事前にご相談ください。
(B) お身体の不自由なお客様/ 宿泊施設について
お身体の不自由なお客様のための情報提供や宿泊施設のご利用を希望
される場合は、ご予約時にご相談いただくか、クリスタルのスペシャル・
ニーズ・デスク（1-888-610-9864またはOBGS@crystalcruises.com）ま
でご連絡ください。
船内に持ち込む医療機器については、安全に持ち込めるかどうかを判
断するため、出航前にクリスタルにお知らせください。本船では液体酸
素の運搬、酸素ボンベの補充や供給はできません。このような医療機
器を事前に通知しなかった場合、その医療機器の船内への持ち込みが
許可されず、結果としてクルーズへの参加に影響を与える可能性があり
ます。このような医療機器は、クリスタルクルーズが書面で別途同意し
た場合を除き、1つのスイート／ゲストルームにつき2個までの持ち込み
とし、その価値は1つのスイート／ゲストルームにつき合計で4,000ドル
を超えてはならないものとされています。クリスタル及び／またはその
使用人、代理人の過失により、当該医療機器が紛失または破損した場
合、クリスタルは、当該医療機器を交換または修理します。
◆妊婦
妊娠２４週目以上の妊婦の方は、クルーズ中に妊娠24週目に入ることが判
明した場合、乗船できません。ご予約後、クルーズ中に妊娠２４週目（２３週
と1日）に入ることが判明した場合、直ちにクルーズをキャンセルされること
をお勧めします。キャンセル料が発生した場合の払い戻しはできません。

※2024年12月5日現在の情報の為、記載内容は変更になる場合がございます。

東京都知事登録旅行業：第3-6448号　　総合旅行業務取扱管理者：菅谷 孝幸 
総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取り扱う営業所での取引に関する責任者です。この旅行契約に関し、
担当者からの説明にご不明な点があれば、ご遠慮なく上記の総合旅行業務取扱管理者にお尋ねください。

メールアドレス：contact@icm-i.co.jp

お申込み・お問い合わせ
営業時間：平日 09:30～18:00／土日祝日・年末年始休業

個人自由旅行を提供する高級クルーズ専門デスク iCruise（アイ・クルーズ）事業部

ホームページ：https://www.icruises.jp/

〒104-0061 東京都中央区銀座8-17-5   THE HUB 銀座 OCT 

で検索アイ・クルーズ

※2024年12月25日より上記に移転しました。
TEL: 03-6773-9011
※新FAX番号は現在取得中です。


